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PAM- Hotelli- ja ravintola-alan

Tampereen osasto ry 705

Jasen- ja yhteystietorekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitdja ja
yhteystiedot

PAM Hotelli-ja ravintola-alan Tampereen osasto ry 705

Puheenjohtaja: Tiina Kuusisto 040 7161481, tiina.ir.kuusisto@gmail.com,
toimisto@pam705.fi

Jdsenvastaava: Lea Lunden 040 7222 662, lea_lunden@hotmail.com,
tiedotus@pam?705.fi, opinto@pam705.fi

2. Henkilorekisterin nimi

Jasen- ja yhteystietorekisteri

3. Oikeusperusteet

Ammattiosaston henkiltietojen kasittelytoimien oikeusperusteet jasen- ja
vhteystietorekisterissa:
e Jasenyyden hoitaminen: Sopimus (jaseneksi liittyminen)
e Markkinointi: Oikeutettu etu
o Koulutukset ja tapahtumat: Sopimus (ilmoittautuminen), Suostumus
e Jarjestotoiminta: Sopimus (jaseneksi liittyminen, jarjesto- tai
luottamustehtdvan vastaanottaminen)

e Jdrjestamistoiminta: Suostumus

4. Kayttotarkoitukset

Ammattiosaston tarkoituksena on toimia palvelu- ja niita lahella olevilla aloilla
tyoskentelevien palkansaajien, ammattiin opiskelevien, pelkastdan itsensa tyollistavien
ammatinharjoittajien ja yrittajien seka tyottémien taloudellisen, sosiaalisen ja
oikeudellisen aseman ja elamanlaadun parantamiseksi osaston saantdjen 2 §:ssa
kuvatuilla tavoilla.

Toiminnassaan ammattiosasto kasittelee jasentensa ja asiakkaidensa henkil6tietoja
seuraaviin kadyttotarkoituksiin.

Jasensuhteiden ja jarjestotoiminnan hoito:

e Jasenyyden hoitaminen, jasenpalvelu ja -neuvonta seka palautteen
kasittely

e Toiminta, hallinta, analysointi ja kehittdminen

e Viestintd, kampanjat seka markkinointi

Toiminnan ja palveluiden suunnittelu ja toteutus:

e Toiminnan ja palveluiden tarjoaminen ja kehittdminen, kuten
¢  Koulutukset ja tapahtumat
e Jasenetujen tarjoaminen
e Jdsenten tunnistaminen
o Tietojarjestelmissa kdyttooikeuksien hallinta seka kaytonvalvonta
e Toiminnan ohjaus, laadun varmistaminen ja virhetilanteiden selvittdminen
e  Palvelun ja tapahtumien todentaminen, raportointi, tilastointi ja
analysointi.




pam/Q)5

Jasen- ja yhteystietorekisterin
tietosuojaseloste
10.01.2023

Turvallisuus:

e Tietojen kdytettdavyyden, eheyden, luotettavuuden ja jatkuvuuden
varmistaminen.

e Riskienhallinta seka vaarinkdytos- ja ongelmatilanteiden ehkaisy,
havaitseminen, selvittdminen ja niista johtuvat toimenpiteet.

e  Oikeusturvan varmistaminen seka lakiin ja viranomaisten maarayksiin
perustuvien velvollisuuksien toteuttaminen.

5. Tietosisallot

Rekisterditynad jasen- ja yhteystietorekisterissa kasitelladn seuraavien
henkil6tietoryhmien tietoja:

Jasenet
e Ammattiosaston jasenet
Ei-jasenet

e Entiset jdsenet
o Eijasenet

Ammattiosaston ylld kuvattujen tehtdvien ja kayttotarkoitusten toteuttamisessa
kasitelldan seuraavia tietotyyppeja:

e Tunnistamis- ja yksil6intitieto kuten jasennumero

e  Yhteystiedot

e Jasenyystiedot, kuten jasenyyden laji, ammattiosasto, tydpaikka
e Luottamus- ja edustustehtdvatiedot

e  Palvelu- ja tapahtumatieto

6. Evasteiden kaytto

pam?705.fi

Ammattiosasto kdyttdd evdsteitd verkkopalveluissaan palvelujen toteuttamiseksi ja
palveluiden kdytén helpottamiseksi. Evdsteitd ja verkkopalvelusta kerdttévié tietoja
kéytetddn myéds verkkopalvelun ja palveluiden kdytén analysoimiseksi ja
kehittdmiseksi, kdytettdvyyden parantamiseksi ja tietoturvallisuuden
varmistamiseksi ja markkinointiin.

Kdyttdjd voi estdd evdsteiden kdytdn selaimensa asetuksista. Evésteet ovat kuitenkin
tarpeellisia verkkopalveluiden toimivuudelle, joten ammattiosasto ei takaa kaikkien
palvelujen toimivuutta, jos evdstetoiminnallisuus ei ole kéytéssd.

7. Sdannonmukaiset
tietoldhteet

Jasen- ja yhteystietorekisteriin saadaan henkil6tietoja ensisijaisesti rekisteroidylta
itseltdan, jotka PAM-liitto toimittaa liittymissopimuksen perusteella. Lisdksi
tietoja saadaan suoraan rekisterdidylta itseltaan.

PAM-liitto yllapitda tietojen laatua paivittamalla henkilGtietoja tietopalveluista,
kuten Postin osoitetietopalvelusta.

8. Vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Henkil6tietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

Henkil6tietoja ei siirreta tai luovuteta EU tai ETA alueiden ulkopuolelle.
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9. Automaattinen
pdatoksenteko

Ammattiosaston toiminnassa ei tehda EU tietosuoja-asetuksen tarkoittamia
automatisoituja paatoksia.

10. Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa, mitd tietoja hdnesta on tallennettu. Rekisterdidyn tulee
esittaa tarkastuspyynndssa riittavat tunnistetiedot itsestaan. Tarkastuspyynto tulee
toimittaa sahkdoisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna.

11. Henkilotietojen
siirrettavyys

Rekisteroity voi pyytaa itsedan koskevat henkilotiedot, jotka hdn on itse toimittanut
sopimukseen tai suostumukseensa perustuen. Rekisterdidyn pyynnosta kyseiset
tiedot voidaan siirtdda myos toiselle rekisterinpitdjalle, jolla on valmius ottaa kyseiset
henkilotiedot vastaan tietoturvallisesti. Rekisterdidyn tulee esittda
tarkastuspyynndssa riittavat tunnistetiedot itsestddn. Pyynto tulee toimittaa
sdhkaoisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna.

12. Oikeus tietojen
oikaisuun

Rekisteroity voi pyytada oikaisemaan ja tdydentamaan virheellisia tai puutteellisia
tietojaan sdhkoisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna tietojen oikaisupyynnolla.
Rekisterdidyn tulee esittda pyynndssa riittavat tunnistetiedot itsestdan ja kuvata
oikaistavat tiedot.

Oikaisupyynto tulee toimittaa sdhkadisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna.

13. Rajoitusoikeus

Rekisteroity voi pyytaa rajoittamaan henkilotietojensa kasittelya EU tietosuoja-
asetuksen 18 artiklan mukaisesti.

Rekisterdidyn tulee esittdd pyynndssa riittavat tunnistetiedot itsestdan ja yksiloida
rajoitettavat tiedot. Rajoituspyynto tulee toimittaa sahkdisesti tai kirjallisesti
allekirjoitettuna.

14. Suoramarkkinoinnin
suostumukset ja kiellot
(oikeus vastustaa)

Rekisterdity voi antaa ammattiosastolle suostumuksia ja kieltoja liittyen
suoramarkkinointiin sekd tutkimuskyselyihin seuraavasti:

Suostumukset
e sdhkdpostisuoramarkkinointi
e mobiiliviestisuoramarkkinointi

Kiellot

e postiosoitteellinen suoramarkkinointi
e puhelinmarkkinointi

e tutkimuskyselyt postitse tai puhelimella

Ammattiosaston verkkosivuilla evésteiden kdytéstd informoidaan ja pyydetddn
suostumus verkkosivustolle saavuttaessa.

Verkkopalvelun kéyttdjé voi kieltéd verkkopalvelun tuotannossa vélttdmdttémdt
evisteet selaimensa asetuksista. Tdlléin verkkopalveluiden toimivuutta ei
kuitenkaan voida taata.

Kiellot ja suostumukset eivat koske jasenviestintad, joka ei sisalla markkinointia. Jasen
voi itse hallinnoida PAM jarjestelmasta markkinointiviestien saatavuutta.
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15. Henkilotietojen
sdilytysajat ja
havittdminen

Jasenten henkilotieto poistetaan, kun kasittely- ja kdyttotarve poistuu.

Koulutusten ja tapahtumien osalta tapahtumatiedot poistetaan, kun kasittely- ja
kayttotarve poistuu.

16. Rekisterin
suojauksen periaatteet

Ammattiosasto varmistaa kattavin teknisin, fyysisin ja hallinnollisin suojatoimin
henkildtietojen tietoturvallisuudesta. Henkildtietoa saavat kasitelld vain siihen
oikeutetut henkilot. Tietojen eheydesta ja luotettavuudesta huolehditaan ja tiedot
ovat saatavilla kdyttotarkoituksiinsa, kun niita tarvitaan. Tietoturvallisuuden
toteuttamisesta huolehditaan henkilotietojen kasittelyn suunnittelusta alkaen
kaikissa henkilotietojen kasittelyn elinkaaren vaiheissa, aina tietojen
tietoturvalliseen havittdmiseen saakka. Ammattiosasto varmistuu kattavin
sopimuksin ja ohjeistuksin seka riittavin tarkastuksin myds ammattiosaston lukuun
toimivien tietoturvallisesta henkilotietojen kasittelysta.

17. Valitusoikeus
valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylla on oikeus tehda laittomiksi arvioimistaan henkiltietojen
kasittelytoimista valitus Tietosuojavirastolle. Lisatietoja valitusoikeuden
toteuttamisesta www.tietosuoja.fi.



http://www.tietosuoja.fi/

